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Centre de formation
Les indicateurs et chiffres clés 2025

Une enquéte de satisfaction est réalisée par nos soins aupres des stagiaires :
- Un questionnaire d’évaluation est transmis a la fin de chaque formation
Ce questionnaire permet d’analyser la satisfaction des stagiaires, leurs objectifs de départ et ce
gu’ils ont appris, ce qu’ils ont envie de changer, de mettre en ceuvre personnellement et

professionnellement.

Sur 2025, nous avons accompagné 132 stagiaires sur les thémes suivants :

- Formation «Mieux Communiquer avec la Communication Positive et non violente »
- Formation «Développer sa posture manageriale »

- Formation «Gestion des personnalités dites « difficiles »

- Formation « Posture professionnelle en service de soins infirmiers »

- Seminaire Entreprise « Mieux Communiquer »

Chiffres clés :

Satisfaction globale -
- 75 participants sont pleinement satisfaits de leur formation
- 32 participants sont satisfaits de leur formation
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«Ce que vous dites :

e Formation dynamique, interactive axée sur I’échange et le respect de 1’autre, concret et

compréhensibles

Qualité des échanges et le dynamisme de la formation

Ecoute et bienveillance de la formatrice

Tres riche sur la connaissance de soi

Les cas concrets et les mises en situation sont tres utiles et efficaces

Les petites mises en sceéne concretes a partir du vécu des participants sont tres aidantes a

mieux comprendre ce qui se joue dans les relations

Cela donne a réfléchir sur sa personne !

e Merci pour cette formation, elle m’a reboosté dans un moment de ma vie managériale
compliquée

e Tres bonne présentation et une formatrice a 1’écoute

e Beaucoup de supports et surtout d’outils facile a mettre en ceuvre

e Formation trés enrichissante et rondement menée. Beaucoup d’exemples donc plus facile a
se mémoriser

e La qualité et la diversité des outils ainsi que la qualité des échanges
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